Adatvédelmi tajékoztatas

Uzletfelek adatainak kezelése

Elkotelezettek vagyunk személyes adatai védelme és az adatvédelmi jogszabalyokban, kiillondsen az
Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
96/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (Altalanos Adatvédelmi Rendelet vagy ,,GDPR”) és a
vonatkozd, hatalyos magyar jogszabalyokban foglaltaknak valé megfelelés irdnt, és személyes adatait

csak jogszabdlyi eldirasok vagy az érintett el6zetes hozzajaruldsa alapjan kezeljiik.

Ebben az adatvédelmi tajékoztatoban ismertetjiik, hogy iizletfeleinktdl kapot, milyen informacidkat
kezeliink. Uzletfelek alatt azokat az iizleti partner cégeket, személyeket értjiik, akikkel nem allunk
szerzodéses kapcsolatban, melynek alapjan résziikre termékeinket szallitjuk vagy szolgaltatasokat
nyujtunk, de ennek ellenére {izleti kapcsolatban allunk. Az ilyen {izleti kapcsolat soran tajékoztatast
adunk résziikre termékeinkrdl és szolgaltatasainkrol egyszeri alkalommal vagy rendszeresen. Uzletfe-
leink pl. épitéssel foglalkozdé maganvallalkozok, projekt fejlesztok, befektetdk, tervezok, mérndk ta-
nacsadok, mesteremberek és szakértok, akik épitési- és egyéb projektekben vesznek részt, melyek

szamara termékeink és szolgaltatasaink fontosak lehetnek (,,projektek™).
l. Ki a felelds a személyes adatok kezeléséért?

A személyes adatok kezeléséért felelos adatkezels: az URSA Salgétarjani Zartkoriien Miikodo
Részvénytarsasag, cime: 1037 Budapest Szépvolgyi ut 41., 2. em., 2. Minden rank torténd hivatkozas

e fent nevezett szervre vonatkozik. Az adatvédelmi tajékoztatoban szerepld barmely "mi", "rank"
hivatkozas e tarsasagra vonatkozik.

Adatvédelmi koordinatorunk elérhetd a fenti cimen, illetve a privacy@ursa.com e-mail cimen.
I1. Milyen adatokat kezeliink?

Az lizleti tevékenységiink céljabol — termékeinkrdl €s szolgaltatasainkrol torténd tdjékoztatas adasa
soran - uzletfeleink bizonyos adatait kezeljiik. Amennyiben ezen adatok egy természetes személyt
érintenek (pl. amennyiben Onrél mint egyéni vallalkozé kereskeddrdl informaciot kezeliink), az sze-
mélyes adatnak mindsiil. Fiiggetleniil attol, hogy tizletfeleink milyen jogi formaban miikddnek, tizlet-
feleink kapcsolattartéinak személyes adatait is kezeljiik.

Kérjiik, hogy tegye elérhetdvé ezt az adatvédelmi tajékoztatot a szervezetében azon személyek részére,
akik a veliink fennallo lizleti kapcsolatba bevonasra kertilnek (a tovabbiakban: ,kapcsolattartd szemé-
lyek”).

1. Alapadatok: Uzletfeleinkrdl és a kapcsolattartd személyekrdl és magarél az iizleti kapcsolatrol
bizonyos altalanos, egyiittesen a tovabbiakban alapadatoknak nevezett adatokat dolgozunk fel. Az
alapadatok magukban foglaljak a kovetkezoket:



a) minden informaciot, amelyet tizletfeliink, mi magunk vagy harmadik felek tzletfeleink-
rél nyilvanos adatbazisokbol megszerezhetnek (pl. név, cim, egyéb kapcsolattartasi in-

formaciok, projektekkel kapcsolatos informaciok, melyben tizletfeleink részt vesznek);

b)  On altal vagy Onnel egyiitt dolgozé harmadik felek kapcsolattartoi altal résziinkre meg-
adott informaciét (mint pl. névjegykartyan szerepld informaciok és ezen feliil résziinkre
megadott informaciok pl. egy telefonhivas vagy telefon tjan bonyolitott értekezlet so-

ran);

c) a felallitand6 tizleti kapcsolathoz kotédéen altalunk Gsszegytijtott és feldolgozott minden

informacio (pl. a 1étrej6vé megallapodas feltételei).

2. Teljesitményadatok: tizleti kapcsolatunk folyaman személyes adatokat gylijtiink az alapadatok

frissitésén kiviil is, ezeket ,.teljesitményadatoknak” hivjuk. A teljesitményadatok k6zé tartozik pl.

a) informaci6 tzletfeliink tevékenységeirél (pl. projektek, melyekben iizletfeliink részt

vesz), melyet mi magunk vagy harmadik felek nyilvanos adatbazisokbol gytjtiink;

b)  informacio tizletfeliink tevékenységérdl, melyet veliink tizletfeliink kozolt vagy harmadik
felekt6l kaptunk, akik tizletfeliinkkel egytitt dolgoznak, egy kapcsolattartd személyen ke-

resztiil;

C) tervezett vagy elkésziilt projektekkel kapcsolatos informacid, melyekben tizletfeliink rész
vesz termékeinkre, szolgaltatasainkra vagy harmadik felek termékei és szolgaltatasaival

kapcsolatban.

3. A jogszabalyok altal lehetové tett mértékben harmadik felektdl érkezett személyes adatokat is
hozzaadhatunk a fenti alapadatokhoz és teljesitményadatokhoz. llyen adat lehet {izleti partnereink
kereskedelmi allapota / értékelése, amennyiben az a pénziigyi kockazat értékeléséhez sziikséges (pl.

késedelmes fizetések).
I11. Mely célokbél és milyen jogi alapon kezeljiik az On személyes adatait?

1. Az alap-, teljesitmény- és hasznalati adatokat arra hasznaljuk, hogy teljesitsiik kotelezettségein-
ket tizleti partnereink fel¢, illetve az el6szerzodési intézkedések soran, figyelemmel a GDPR 6. cikke
(1) bekezdésének b) pontjara. Uzletfeleink jogi forméjatol fiiggetleniil kezeljiik egy vagy tobb kapcso-
lattartd személy alap- és teljesitményadatait jogos érdekeink céljabol az iizleti kapcsolataink teljesitése
érdekében a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja szerint.

2. Eléfordulhat, hogy alap, teljesitmény és hasznalati adatokat kezeliink minket érint6 jogszabalyi
kotelezettségeink teljesitése érdekében, ennek az adatkezelésnek az alapja a GDPR 6. cikk (1) bekez-
dés c) pontja. Jogszabalyi kotelezettség magaban foglalhatja személyes adatok kotelez6 megosztasat

az (ado)hatosagokkal.
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3. A sziikséges mértékben kezeljiik a személyes adatokat (beleértve az tizleti kapcsolatok vagy a
jogszabalyi kotelezettségeknek vald megfelelés érdekében torténd adatkezelést is) jogos érdekeink
vagy harmadik felek jogos érdekei miatt a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének f) pontja szerint. A jogos
érdekek magukban foglaljak a kovetkezoket:

a) csoportszintli eljarasok {izleti partnerek adatainak kezelése belsé adminisztracidjahoz

b) jogi igények létesitése, illetve az elleniik valo védekezés

C) blincselekmények megel6zése €s kivizsgalasa
d) informacidtechnoldgiai rendszereink biztonsagi karbantartasa
e) telephelyeink és infrastruktiraink biztonsaganak karbantartdsa, iizleti kapcsolataink ke-

zelése és tovabbfejlesztése a kockazatkezelést is beleértve

4. Amennyiben egy természetes személynek lehetdséget biztositunk arra, hogy nyilatkozzon a
személyes adatai kezeléséhez torténé hozzajarulasrol, a hozzajarulassal érintett személyes adatokat a
hozzajarulasban foglaltaknak megfeleléen a GDPR 6. cikke (1) bekezdésének a) pontja szerint kezel-
juk.

Kérjiik, legyen figyelemmel arra, hogy
- ahozzajarulas megadasa onkéntes,

- a hozzajarulas megadasanak megtagadasa vagy a hozzajarulas visszavondsa mindazonaltal
kdvetkezményeket vonhat magéval, és errdl tajékoztatjuk Ont, mielétt megadnank a lehetd-

séget a beleegyezésre,

- a beleegyezést barmikor vissza lehet vonni jovobeli hatallyal, pl. nekiink kiildott levélben,
faxon, e-mailen, annak a kapcsolattartoi informacionak a hasznalataval, amely a jelen adat-

védelmi tajékoztatonak az els6 oldalan talalhato.
1V. Kotelezo megadni a személyes adatokat?

A fenti 1l. szakasz szerinti alap- és teljesitményadatok megadasa sziikséges a veliink 1étesitend6 vagy
fenntartando iizleti kapcsolat érdekében, kivéve, ha az adat gyiijtésekor errdl eltéréen tajékoztatjuk.

Ezen adatok megadasa nélkiil nem tudunk Onnel {izleti kapcsolatot létesiteni vagy azt fenntartani.

Kérijuk, vegye figyelembe felhivasunkat a IX. pontban, mely szerint joga van tiltakozni sze-
mélyes adatainak feldolgozasa ellen jogos érdekeinek védelme érdekében.

Amennyiben tovabbi személyes adatot gyijtiink, jelezni fogjuk, hogy az ilyen informaciok megadasa-
ra jogszabalyi vagy szerzodéses kotelezettség vonatkozik, vagy az sziikséges egy megallapodas teljesi-
téséhez. Altaldban jelezziik, mely informacio az, amelynek megadasa onkéntes, és sem jogszabalyi,

sem szerzodéses alapon nem sziikséges a megallapodas teljesitéséhez.
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V. Ki fér hozza a személyes adatokhoz?

A személyes adatokat jellemzben a tarsasagon beliil kezeljiik. A személyes adatok kategériainak fiigg-
vényében csak az érintett részlegek / szervezeti egységek férnek hozza az On személyes adataihoz. Az
ilyen egységek egyebek kozott magukban foglaljak az értékesitési osztalyt és amennyiben a személyes
adatokat elektronikusan kezelik, az informatikai részlegiinket is. A szerepkor / jogok kezelési elve
alapjan a személyes adatokhoz vald hozzaférés az adott adatkezelési célhoz sziikséges funkciokra és

meértékre korlatozodik.

A jog altal megengedett esetekben és mértékig dtadhatjuk személyes adatait a vallalaton kiviili cimzet-
teknek. llyen kiils6 cimzettek lehetnek

a Xella csoport leanyvallalatai, akiknek atadhatjuk a személyes adatokat;

- mas lzletfelek, akik részére jogosultak vagyunk személyes informacidt atadni annak érde-

kében, hogy megvédjiik azon iizletfeliink jogos érdekeit, akire az atadott adat vonatkozik;

- szolgaltatok, akik a veliink kotott kiillon megallapodas alapjan bizonyos szolgaltatasokat, igy

a személyesadat-kezelést nytjtanak, valamint szolgaltatdink jovahagyott alvallalkozoi;

- magan vagy kozjogi szervezeteket, amennyiben személyes adatainak az atadasa rank vonat-

kozo jogi kotelezettség teljesitése érdekében sziikséges.
V1. Hasznalunk-e automatikus dontéshozatali rendszert?

Az uzleti kapcsolataink soran jellemzéen nem hasznalunk automatikus dontéshozatali rendszereket
(beleértve a profilalkotast is) a GDPR 22. cikkének értelmében. Amennyiben a jovOben ilyen eljarast
kivanunk alkalmazni, arrol kiilon tajékoztatjuk a z érintetteket az alkalmazando jogszabalyi el6irasok-

nak megfelelden.
VIl. Tovabbitunk-e adatokat az EU-n / EGT-n kiviili allamokba?

Nem tovabbitunk személyes adatokat mas allamokba (a tovabbiakban: harmadik allamok), azokat

kizarolag az Eurdpai Unidban illetve az Eurdpai Gazdasagi Térségben kivanjuk kezelni.
VII1. Mennyi ideig taroljuk az adatokat?

Jellemz6en addig taroljuk a személyes adatokat, ameddig jogszerli érdekiink fiizédik az ilyen adatok
megorzésehez illetve ameddig nem egyértelmi szdmunkra, hogy az érintett ellenzi adatai tovabbi ke-

zelését.

Jogos érdek nélkiil is fennmaradhat az adatok kezelése amennyiben azt jogszabalyi kotelezettség telje-
sitése indokolja (pl. jogszabalyi adatmegbrzési kotelezettségek teljesitése). Az érintett részEérdl torténd

kérés nélkiil is toroljik a személyes adatokat, amint az adatok kezelése mar nem sziikséges azon célok
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érdekében, amiért az adatokat gylijtéttiik vagy egyéb okbodl kezeltiik, vagy amennyiben a jogi szaba-

lyozas a tovabbi kezelést nem engedi.

JellemzGen az alapadatokat és mas olyan adatokat, amelyeket az iizleti kapcsolat soran gytjtottiink,
legalabb az adott lizleti kapcsolat fennallasa soran megorziink. Az adatok torlésére minden esetben sor
keriil, amennyiben az adatok gytlijtésének vagy kezelésének célja megvalosult. Ez az idopont a kdz-
tiink fennallo tizleti kapcsolat megsziinését kovetd idopont is lehet. Amennyiben a személyes adatokra
jogszabalyi kotelezettségeknek valdé megfelelés érdekében van sziikségiink, az ilyen adatoknak a meg-
Orzésére az érintett megorzési id6 lejartaval keriilhet sor. Amennyiben a személyes adatok kezelésére
kizarolag torvényi kotelezettség alapjan keriil sor, az ilyen adatokhoz valé hozzaférés jellemzéen oly
modon korlatozott, hogy az adatokhoz a megérzési kotelezettség teljesitése érdekében torténhet hozza-

férés.
IX. Milyen jogai vannak az érintetteknek?

A tiltakozashoz vald jog a GDPR 21. cikke alapjan

A ¢érintettnek joga van, barmikor bizonyos koriilményekbdl eredden tiltakozni személyes ada-
tainak feldolgozasa ellen a GDPR 6. (1) (e) vagy (f) cikke alapjan; ez vonatkozik a profilal-
kotasra is ugyanezen cikk alapjan. Tiltakozéas esetében nem dolgozzuk fel a tovabbiakban e
személyre vonatkozd személyes adatokat kivéve, ha kotelezd érvényii jogos érdek all fenn,
melyet igazolunk, melyek feliilmtljak az érintett érdekeit, jogait és szabadsagat, vagy a fel-
dolgozas jogi igények megalapozottsagadhoz, gyakorlasahoz vagy ilyen igények elleni védeke-
zéshez sziikséges.

Amikor kozvetlen marketing tevékenységhez dolgozunk fel személyes adatokat, joga van
barmikor tiltakozni személyes adatainak hirdetések céljara torténd feldolgozésa ellen; ez vo-
natkozik a profilalkotasra is, amennyiben ez kovetlen kapcsolatban van ilyen kozvetlen levél-
lel. Amennyiben tiltakozik adatainak kozvetlen marketing célra torténd feldolgozasa ellen,
személyes adatait ilyen célra a tovabbiakban nem dolgozzuk fel.

Az érintett jogosult, bizonyos feltételek mellett
- hozzaférni személyes adataihoz a GDPR 15. cikke alapjan;
- ahelytelen személyes adatok helyesbitését kérni a GDPR 16. cikke alapjan;
- személyes adatainak torlését kérni a GDPR 17. cikke alapjan;
- az adatkezelés korlatozasat kérni a GDPR 18. cikke alapjan;
- az adathordozhatosaghoz vald jogat gyakorolni a GDPR 20. cikke alapjan;

- személyes adatainak kezelése ellen tiltakozni a GDPR 21. cikke alapjan.
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A fent emlitett jogokat pl. a jelen adatvédelmi tajékoztatd elsé oldalan talalhato kapcsolattartasi cimre

kiildott tdjékoztatassal lehet veliink szemben érvényesiteni.

Tovabbi kérdés esetén megkeresheti az adatvédelmi koordinatorunkat is, privacy@ursa.com e-mail

cimen.

Emellett az érintett jogosult panaszt tenni a személyes adatok kezelésével kapcsolatban az illetékes

feliigyeleti hatosagnal a GDPR 77. cikke szerint.

* * %
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